
Сроки рассмотрения обращений (запросов)  граждан                                                                                                                          
(ст.12 Федерального закона от 2 мая 2006 г. N 59-ФЗ "О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации") 

№  Обращение   Результат рассмотрения   Срок рассмотрения 
(со дня регистрации)  

1 Содержащее вопросы, решение которых не входит  

в компетенцию государственного органа, органа 

местного самоуправления, должностного лица  

Направление обращения в соответствующий орган или 

соответствующему должностному лицу, в компетенцию которых 

входит решение поставленных вопросов с уведомлением 

гражданина о переадресации обращения.  

7 дней 

2 Обращение, в котором обжалуется судебное 

решение  

Возврат обращения гражданину с разъяснением порядка 

обжалования судебного решения  

7 дней 

3  Запрос государственного органа, 

рассматривающего обращение гражданина, 

документов и материалов, необходимых для 

рассмотрения обращения  

Направление в государственный орган, рассматривающий 

обращение, документов и материалов, необходимых для 

рассмотрения обращения  

15 дней 

4  Содержащее вопросы, относящиеся к компетенции 

государственного органа, органа местного 

самоуправления, должностного лица  

Письменный ответ по существу поставленных в обращении 

вопросов  

30 дней 

5  Обращение, в котором для ответа по существу 

изложенных  вопросов необходим запрос в другие 

государственные органы,  органа местного 

самоуправления и у иных должностного лица  

Уведомление гражданина о продлении срока рассмотрения его 

обращения  

 

Письменный ответ по существу поставленных в обращении 

вопросов. 

До 30 дней 

 

 

 

До 60 дней 

6 Запрос информации о деятельности  БУ 

«Сургутский клинический перинатальный центр» 

Письменный ответ по существу поставленных в обращении 

вопросов  

До 30 дней   

7 Запрос информации о деятельности  БУ 

«Сургутский клинический перинатальный центр» 

Уведомление гражданина о продлении срока рассмотрения его 

запроса 

Письменный ответ по существу поставленных в запросе вопросов 

 

До 7 дней 

 

До 45 дней 

8  Содержащий вопрос, решение которого  не входит  

в компетенцию государственного органа, органа 

местного самоуправления, должностного лица 

Направление запроса в соответствующий государственный орган 

или орган местного самоуправления, к полномочиям  которых 

отнесено предоставление запрашиваемой информации     

В случае, если  БУ «Сургутский клинический перинатальный 

центр»  не располагает сведениями о наличии запрашиваемой 

информации, об этом также в течение семи дней со дня 

регистрации запроса сообщается направившему запрос 

пользователю информацией   

До 7 дней  

 

 

 

 

 

До 7 дней  

 

 


